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REFRENCES: ISO/IEC 17020, ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 

 تاریخ:  نام شکایت کننده/درخواست کننده رسیدگی مجدد: 

 شماره ثبت:  درخواست رسیدگی مجدد ☐شکایت         ☐

 شماره پرونده/ قرارداد: 

 :مربوطه واحد

 نحوه دریافت شکایت/درخواست رسیدگی مجدد: 

 ریسا    یشفاه   یتلفن نامه    تیفرم ثبت شکا

 شرح موضوع:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نام و امضا ثبت کننده:             
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 اعلام نظر مدیر تضمین کیفیت:

 

 :ام و امضان                                                                                                                                     
 

 :مدیر واحد مربوطهاعلام نظر 

 

 

 ام و امضا:ن                                                                                                                                    
 

 :مدیرعاملاعلام نظر 
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